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BEFEKTETÉS KEZDŐKNEK MESTERKURZUS 

Adatkezelési tájékoztató 

Hatálybalépés: 2026. október 7. 

 

1. Az adatkezelő 

Szolgáltató: Erdős Ármin magánszemély (a továbbiakban: Szolgáltató) 

Lakcím: 3417 Cserépváralja, Liszt Ferenc u. 3. 

E-mail: info@okospenzugy.hu 

Az adatkezelés a Befektetés Kezdőknek Mesterkurzus (a továbbiakban: Kurzus) értékesítéséhez, a 
vásárlók kiszolgálásához és a kapcsolódó kommunikációhoz kapcsolódik. Az adatkezelés során az 
Európai Unió általános adatvédelmi rendelete (GDPR) és a magyar adatvédelmi jogszabályok az 
irányadók. 

2. Milyen adatokat, milyen célból és milyen jogalapon kezelünk? 

Vásárlás és hozzáférés. Adatok: név, e-mail cím, számlázási adatok, a vásárlás és a Kurzus-hozzáférés 
adatai. Cél: a megrendelés teljesítése, a tananyaghoz való hozzáférés biztosítása. Jogalap: szerződés 
teljesítése (GDPR 6. cikk (1) b) pont). 

Adózás és könyvelés. Adatok: a vásárláshoz és a Whoptól kapott elszámoláshoz kapcsolódó bizonylati 
adatok. Cél: adózási és könyvelési kötelezettségek teljesítése. Jogalap: jogi kötelezettség teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) c) pont). 

Ügyfélszolgálat, panaszkezelés, elállás. Adatok: név, e-mail cím, a levelezés tartalma, a panasz és az 
elállási vagy hozzájáruló nyilatkozat adatai. Cél: kérdések megválaszolása, panaszok és elállási 
nyilatkozatok kezelése. Jogalap: szerződés teljesítése, illetve a panaszkezelés tekintetében jogi 
kötelezettség teljesítése. 

Személyes konzultáció. Adatok: név, e-mail cím, a lefoglalt időpont, a beszélgetés során önként 
megosztott információk. Cél: a konzultáció megszervezése és megtartása. Jogalap: szerződés teljesítése.  

Jogi igények. Adatok: a fenti adatok közül az adott ügyhöz szükségesek. Cél: jogi igények előterjesztése, 
érvényesítése vagy védelme. Jogalap: jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). 

3. A Whop platform 

A Kurzus értékesítése, a fizetés és a hozzáférés a Whop, Inc. által üzemeltetett Whop platformon 
keresztül történik. A Whop értékesítési és fizetési platformként működik közre, és a saját 
szolgáltatásaihoz (felhasználói fiók, fizetés) kapcsolódó adatkezelés tekintetében önálló adatkezelő. 
Erről a Whop adatvédelmi tájékoztatója ad részletes információt: https://whop.com/privacy/ 

A Whoptól a következő adatokat kapjuk meg: a Vásárló neve, e-mail címe, számlázási adatai, valamint a 
vásárlás és a hozzáférés adatai. A bankkártyaadatokhoz nem férünk hozzá. 

4. Kik férhetnek hozzá az adatokhoz? 

Az adatokhoz a Szolgáltató, valamint az alábbi címzettek férhetnek hozzá, kizárólag a feladatuk 
ellátásához szükséges mértékben: 

• Whop, Inc. – értékesítés, fizetés, hozzáférés (önálló adatkezelő) 
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• Google Ireland Limited – e-mail (Google Workspace) és a konzultációk (Google Meet) 
(adatfeldolgozó) 

• Lovable Labs Sweden AB – az értékesítési oldal tárhelye (adatfeldolgozó) 

• Etter Soma – a Kurzus értékesítésében és technikai működtetésében közreműködő partner, aki 
a Whop platformon hozzáfér a vásárlói adatokhoz; a partnerség keretében épített vásárlói 
nyilvántartás tekintetében a Szolgáltatóval közös adatkezelő 

• a Szolgáltató többségi tulajdonában álló gazdasági társaság, ha a teljesítésben közreműködik 
(adatfeldolgozó) 

• a Szolgáltató könyvelője – számviteli feladatok ellátása (adatfeldolgozó) 

Az adatokat harmadik személynek nem adjuk el, és marketingcélra nem adjuk át. 

5. Messenger csoport és YouTube 

Az értékesítési időszakhoz kapcsolódóan Messenger csoportot üzemeltetünk, amely az értékesítési 
időszak végéig működik. A csoportban a Szolgáltató a résztvevők Meta-profiljának nyilvános adatait 
(név, profilkép) és a csoportban megosztott üzeneteket látja. A csoport adminisztrátoraként a 
Szolgáltató ezekért a Meta Platforms Ireland Limiteddel közösen felel; a Meta saját adatkezelésére a 
Meta adatvédelmi szabályzata vonatkozik. A csoportban további személyes adatot nem kérünk. 

A YouTube nyilvános kommunikációs felület; a YouTube adatkezelésére a Google adatvédelmi 
szabályzata vonatkozik. 

6. Sütik 

Az értékesítési oldal nem használ Google Analytics, Meta Pixel vagy TikTok Pixel követőkódot. A 
tárhelyszolgáltató a működéshez szükséges technikai sütiket alkalmazhat. 

7. Adattovábbítás az EGT-n kívülre 

A Whop, Inc. az Egyesült Államokban működik, és egyes további szolgáltatók is továbbíthatnak adatot az 
Európai Gazdasági Térségen kívülre. Ilyen esetben az adattovábbítás a GDPR szerinti megfelelő 
garanciák alapján történik (például az EU–USA adatvédelmi keretrendszer vagy az Európai Bizottság 
által elfogadott általános adatvédelmi kikötések). 

8. Meddig őrizzük az adatokat? 

• Számviteli és adózási bizonylatok: a Szolgáltatóra irányadó adó- és számviteli jogszabályok 
szerinti ideig. 

• Vásárlási és hozzáférési adatok: a hozzáférés fennállásáig, ezt követően a polgári jogi elévülési 
idő (5 év) végéig. 

• Elállási és hozzájáruló nyilatkozatok, ügyfélszolgálati levelezés: az ügy lezárásától számított 5 
évig. 

• Panaszok és a válaszok: a fogyasztóvédelmi törvényben előírt ideig. 

• Konzultációs időpontfoglalási adatok: a konzultációt követő 1 évig. 

9. Az Ön jogai 

Ön kérheti a személyes adataihoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésük 
korlátozását, tiltakozhat a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen, és kérheti az adatai hordozható 
formában történő kiadását. A kérelmeket az info@okospenzugy.hu címre küldheti. A kérelemre 
legfeljebb 1 hónapon belül válaszolunk. 
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Ha úgy érzi, hogy adatkezelésünk sérti a jogait, panaszt tehet a felügyeleti hatóságnál vagy bírósághoz 
fordulhat. 

Panaszt a saját lakóhelye szerinti adatvédelmi hatóságnál is tehet; Magyarországon: Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH), 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11., 
www.naih.hu 

10. Adatbiztonság és incidensek 

Megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel védjük az adatokat (hozzáférés-korlátozás, kétlépcsős 
azonosítás a használt fiókokban). Adatvédelmi incidens esetén a jogszabályok szerint járunk el, és 
szükség esetén értesítjük a NAIH-ot és az érintetteket. 

Automatizált döntéshozatalt és profilalkotást nem alkalmazunk. 

11. Módosítás 

A tájékoztatót a jogszabályi vagy működési változásoknak megfelelően módosíthatjuk. A mindenkor 
hatályos változat az értékesítési oldalon érhető el. 

Utolsó módosítás: 2026. október 6. 
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